CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RILEVAZIONE DEI PREZZI AL CONSUMO,  INDAGINI E  RILEVAZIONI  STATISTICHE   PERIODICHE   DIVERSE DA EFFETTUARSI DAL 01.01.2011 AL 31.12.2011
Art. 1 - Oggetto del contratto

Il presente contratto ha per oggetto i servizi :

A) rilevazione dei prezzi al consumo dei generi alimentari e non alimentari;
B) rilevazioni e indagini statistiche periodiche e multiscopo in esecuzione delle disposizioni e delle norme impartite dall'Istituto Nazionale di Statistica con il Piano di rilevazione e circolari attuative, nonché per diversa disposizione dell’ISTAT.
Art. 2 - Modalità di esecuzione dei servizi

Tutte le prestazioni devono essere espletate in modo corretto, puntuale e soddisfacente per l'Amministrazione   seguendo   le  istruzioni  operative   impartite  dall'Ufficio   Comunale   di Statistica.
Le modalità di svolgimento sul territorio comunale sono le seguenti :
A) acquisizione delle quotazioni dei prezzi dei prodotti direttamente presso gli esercizi inclusi nel Piano di rilevazione. All’ attivazione di procedure informatizzate di rilevazione (tramite computer palmari), l'acquisizione di tali dati dovrà avvenire utilizzando gli strumenti informatici che verranno forniti dall’ISTAT per il tramite del Comune di Mantova;
B) esecuzione delle interviste direttamente presso le famiglie campione a componente adulto e responsabile delle famiglie medesime.
Le rilevazioni di cui al Punto A) calcolate sul ribasamento ISTAT 2009/2010 sono:
1) decadali -  riferite ai giorni 1° e 10° giorno lavorativo di ciascun mese dell'anno per i prodotti ortofrutticoli, ittici, e carburanti: n.  17256 (diciassettemiladuecentocinquantasei) quotazioni all'anno circa;
2) mensili -  riferite al periodo 1° e 15° giorno lavorativo di ciascun mese dell'anno per i generi alimentari e non alimentari, e servizi: n.  32744 (trentaduemilasettecentoquarantaquattro) quotazioni all'anno circa;

Le rilevazioni di cui al Punto B), i cui compensi sono stabiliti dall'ISTAT sono:
1) mensili sui Consumi delle Famiglie: n. 4 famiglie al mese, per complessive 48 famiglie all'anno;
2) annuali Multiscopo:
n° 56 famiglie per Indagine “Condizioni di Vita delle Famiglie”;

n° 24 famiglie per Indagine “I Cittadini ed il Tempo Libero”;

n° 18 famiglie per Indagine Sperimentale sulle “Spese Correnti “ e n° 8 famiglie indagine pilota “Consumi delle famiglie”;

n° 24 famiglie per Indagine sugli  “Aspetti della Vita Quotidiana”;

3) eventuali diverse rilevazioni disposte dall'ISTAT nel periodo in parola, in sostituzione di quelle eventualmente dismesse, o in aggiunta a quelle ordinarie, o per diversa disposizione dell’ISTAT.
I punti di rilevazione sono forniti dall'Ufficio Statistica del Comune di Mantova.

Salvo eccezioni, il raggio d'azione della rilevazione è circoscritto al territorio comunale.

Art. 3 - Prescrizioni – controllo  – durata

1) Nell'esecuzione dei servizi la ditta assegnataria ed i suoi operatori sono obbligati al rispetto delle norme vigenti in materia di segreto statistico nonché di tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs 30 giugno 2003 n° 196 “Nuovo Codice in materia di protezione dei dati personali”, dell’allegato A.3 al citato decreto “Codice di deontologia e di buona condotta per i trattamenti di dati personali a scopi statistici e di ricerca scientifica effettuati nell’ambito del Sistema Statistico” e dell’art 9 del D.Lgs. 6 settembre 1989 n° 322 e s.m. “Norme sul sistema statistico nazionale e sulla riorganizzazione dell’Istituto Nazionale di Statistica, ai sensi dell’art. 24 della L. 23 agosto 1988 n° 400”.
2) L'Ufficio Comunale di Statistica accerta la regolare esecuzione del lavoro, la carenza dei  contenuti e/o l'insufficienza dei dati richiesti con la prescritta modulistica, con le modalità ritenute utili nei casi specifici.

3) La ditta assegnataria dovrà conoscere approfonditamente le normative ISTAT regolanti tutte le rilevazioni ed indagini oggetto dell'incarico.
4) La ditta assegnataria dovrà garantire che l'esecuzione degli adempimenti connessi con le rilevazioni ed indagini statistiche siano dirette da provato esperto in ricerche statistiche e di mercato munito di laurea o di diploma equipollente in statistica o scienze statistiche, o iscritto al ruolo periti ed esperti in ricerche di mercato della Camera di Commercio e che conosca approfonditamente le normative ISTAT che regolano tutte le rilevazioni ed indagini oggetto dell’incarico.
5) Il personale incaricato a svolgere le rilevazioni deve rapportarsi in modo costante con i referenti dell'Ufficio Statistica ai fini di rendere l'attività di indagine più proficua possibile.
6) Alla cessazione di un prodotto o di una marca, varietà e relativa quantità, il rilevatore dovrà, entro il 3° mese di assenza dello  stesso nel punto di rilevazione, provvedere alla sua sostituzione nei modi e tempi stabiliti dalle Circolari dell'ISTAT. Nel caso venissero a cessare i punti di rilevazione, dovrà esserne data immediata comunicazione all'Ufficio Statistica che provvederà quindi alla sua sostituzione.
7) Agli operatori impegnati nelle varie rilevazioni ed indagini, è fatto obbligo di partecipare, in quanto espressamente richiesto, alle riunioni di istruzione  all'uopo indette dall'ISTAT.
8) I servizi sono riferiti al periodo 01.01.2011 - 31.12.2011. L’Amministrazione si riserva la facoltà di prorogare il servizio per un ulteriore anno, e in ottemperanza alle disposizioni di cui all’art. 115 del D. Lgs. 163/2006 verrà operata  la revisione  prezzi sulla base di un’istruttoria condotta dal dirigente responsabile  sulla base dei dati di cui all’art. 7 comma 4, lettera c) e comma 5. L’Amministrazione si riserva altresì, salvo divieti espressi da norme di legge, la facoltà di prorogare il contratto per il periodo necessario a pervenire ad un nuovo affidamento, previo avviso scritto un mese prima della scadenza del termine.

9) I servizi in oggetto non potranno essere sospesi o abbandonati dall’impresa assuntrice per nessun motivo, fatte salve le cause di forza maggiore.

10) Su disposizione del Dirigente competente potrà essere dato avvio all’esecuzione del contratto nelle more della stipulazione del medesimo, previi in ogni caso gli accertamenti antimafia previsti dalla legge e la costituzione della cauzione di cui all’art 10.

Art. 4 – Ammontare dell’appalto

Ai fini della formulazione dell’offerta si fa presente che il valore stimato totale dell’appalto a base di gara ammonta a Euro 37.700 (trentasettemilasettecento) IVA esclusa  come di seguito specificato:

a)  l’importo è di € 32.227,48 (trentaduemiladuecentoventisette/quarantotto) , oltre Iva di legge – per i servizi indicati dal precedente art. 2 lettera A punti 1 e 2; 

b) l’importo è di € 5.472, 52 (cinquemilaquattrocentosettantadue/cinquantadue) , oltre Iva di legge – per i servizi indicati dal precedente art. 2 lettera B punti 1 e 2  e 3 ; 

Costi della sicurezza pari a Euro 0.00 (Trattandosi di servizio da eseguire presso luoghi di lavoro non di competenza della stazione appaltante, i costi relativi alle misure di sicurezza per la eliminazione e ove non possibile, alla riduzione al minimo delle interferenze, sono valutati pari a Euro 0 ( zero).

Art.5 – Criteri di aggiudicazione  

Il servizio  verrà affidato in base al criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 83 del D. Lgs. 163/2006.

L’aggiudicazione sarà effettuata favore dell’impresa che avrà presentato l’offerta più qualificata e vantaggiosa sulla base del punteggio assegnato dalla commissione giudicatrice in relazione ai seguenti criteri e sottocriteri :

A. ASPETTI TECNICO / QUALITATIVI                                sino ad un massimo di 50 punti

B. OFFERTA ECONOMICA                                                      sino ad un massimo di 50 punti

	A.ASPETTI TECNICO / QUALITATIVI                                
	
	

	A.1) organizzazione del servizio  
	
	punteggio massimo     30 

	A.1.1) modalità di rilevazione
	punteggio massimo     10
	

	A.1.2) tempistica 
	punteggio massimo      10
	

	A.1.3) qualità dei dati rilevati  
	punteggio massimo      10
	

	A.2.)  Personale adibito  
	
	punteggio massimo     20

	A.2.1) coordinamento e direzione lavori  
	punteggio massimo     10  
	

	A.2.2) Organizzazione rilevatori 
	punteggio massimo     10
	

	B) OFFERTA ECONOMICA 
	
	 punteggio massimo    50

	
	
	

	TOTALE PUNTEGGIO
	100


Art. 6 - Personale dell'impresa

1) Rispettare per il personale utilizzato le normative contrattuali, previdenziali e fiscali previste per la categoria di appartenenza. In particolare, i1 personale non potrà essere inquadrato con profili e professionalità inferiori a quelli previsti dai CCNL. 

2) Rispettare le norme di legge in merito alla sicurezza e alla salute dei lavoratori sul luogo di lavoro di cui al  D.Lgsl.  81/2008 ed eventuali e successive modifiche, nonché disporre adeguati controlli sanitari sul personale. L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di disporre controlli in tal senso. 

3) Impiegare tutto il personale idoneo e capace che risulterà  necessario per la buona riuscita dei lavori ed in numero sufficiente, provvedendo alle eventuali sostituzioni in caso di assenza con propri addetti, senza detrimento della qualità del servizio. 

4) La ditta dovrà fornire, ad inizio rapporto, l'elenco del personale stabilmente impiegato nell'appalto, le successive variazioni nonché il referente (con recapito, indirizzo mail e telefono cellulare) in caso di comunicazioni.
5) L'Amministrazione può chiedere la sostituzione di personale  che abbia suscitato perplessità sul piano comportamentale e/o del rendimento o che per qualsiasi altro giustificato motivo non risultasse idoneo al servizio, rimanendo la ditta affidataria responsabile della condotta di tutto il personale, senza alcun aggravio e responsabilità a carico del Comune. 

6) Il personale farà uso, nell'esecuzione degli adempimenti, di apposita tessera di riconoscimento rilasciata dall'Ufficio Statistica, da esibire alle famiglie, ditte ed enti con i quali entra in contatto.

7) Con il personale impiegato il Comune non instaura alcun rapporto di dipendenza.
Art. 7 - Prezzi - Fatturazione – Pagamenti

Per le rilevazioni di cui all’art. 2, punto A alla ditta aggiudicataria verrà corrisposto mensilmente il compenso dovuto, così come determinato in sede di gara.

 Per le prestazioni di cui all’art. 2 punto B alla ditta aggiudicataria verrà corrisposto il compenso dovuto per ogni intervista effettuata, così come determinato dall’ Istat. 
La ditta deve emettere fattura mensile. I pagamenti, ove non emergano eccezioni sulla conduzione dei servizi, sono disposti entro 60 giorni data ricevimento fattura.

Agli importi di cui sopra andrà aggiunta l’IVA di legge in sede di fatturazione.

I libretti ed i modelli che l’Istat giudicherà imperfetti e/o insufficienti non saranno pagati alla ditta aggiudicataria.

Art.8 -  Subappalto  

Per  potersi avvalere dell’istituto del subappalto, le imprese che intendono  partecipare alla procedura in questione, in sede di compilazione della dichiarazione  sostitutiva, devono indicare le parti dell’offerta che esse intendono eventualmente subappaltare a terzi.

Tale dichiarazione lascia  impregiudicata la responsabilità dell’Aggiudicatario.

Si ricorda che l’istituto del subappalto sottostà alle disposizioni stabilite dall’art. 118 del decreto legislativo 163/2006 e smi.

E’ fatto obbligo all’Aggiudicatario di trasmettere entro 20 giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato nei suoi confronti, copia delle fatture quietanzate relative ai pagamenti corrisposti al proprio sub-appaltatore o cottimista, con l’indicazione delle ritenute a garanzia effettuate.  

Art. 9-  Responsabilità 

L’ affidatario è responsabile della corretta esecuzione delle disposizioni e prescrizioni impartite con il presente capitolato, nonché dell’ ottemperanza al contratto e a tutte le norme di legge e regolamenti applicabili allo stesso e in materia diritto al lavoro.

La ditta è inoltre direttamente responsabile di tutti gli eventuali danni, di qualunque natura e per qualsiasi motivo arrecati a persone e/o cose che a giudizio dell’Amministrazione Comunale risultassero causati dal personale dipendente dalla ditta affidataria stessa, anche nel caso di danni prodotti da negligenza e da una non corretta custodia. 

Art.10 – Cauzione Contratto 

La ditta aggiudicataria dei servizi è obbligata a costituire per tutta la durata del contratto, una garanzia fidejussoria pari al 10% dell'importo contrattuale. Detta cauzione, da depositare presso la Tesoreria del Comune, può essere costituita anche mediante fideiussione bancaria o assicurativa. Qualora la cauzione sia prestata con fideiussione bancaria o assicurativa, la stessa deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale (di cui all’art. 1944 C.C.), la rinuncia alla eccezione di cui all’art. 1957 secondo comma C.C., nonché la sua operatività entro 15 giorni a semplice richiesta scritta del Comune di Mantova. 

La Ditta sarà obbligata a reintegrare la cauzione di cui la stazione appaltante avesse dovuto valersi, in tutto o in parte, durante l’esecuzione del contratto.

La cauzione sarà restituita alla scadenza del contratto previo accertamento del completo soddisfacimento degli obblighi contrattuali. 

Art.11 – Esecuzione dei servizi – Penalità 

Tutte le prestazioni concordate devono essere eseguite in modo corretto e soddisfacente. Eventuali carenze o disservizi saranno segnalati in forma scritta all’affidatario che è tenuto ad approntare i correttivi del caso e a rifondere il Comune dei danni da questo subiti. Il persistere di carenze, manchevolezze, ritardi ed altri disservizi dà diritto al Comune di risolvere il presente rapporto senza necessità di alcun atto giudiziale, fermo restando il diritto al risarcimento del danno eventualmente subito dal Comune stesso, rivalendosi, se necessario, sul pegno prestato a garanzia del contratto.

Art. 12 – Cause di risoluzione del contratto 

Il contratto s'intende risolto ex art. 1456 C.C. nell’ipotesi in cui 1’Amministrazione accerti il verificarsi di uno dei seguenti casi: 

1. frode, negligenza, contravvenzione agli obblighi contrattuali, mancato rispetto delle norme regolatrici i servizi di cui alla presente convenzione;

2. variazione dell’assetto dell’impresa (cambio del titolare o della componente societaria), cessione dell’azienda, concordato preventivo, fallimento, liquidazione, amministrazione controllata, stato di morosità;

3. motivi di pubblico interesse; 

4. per ogni altra causa che 1’Amministrazione è tenuta a motivare.

La risoluzione del contratto dà la facoltà al Comune di affidare i servizi di cui al presente capitolato ad altra ditta. 

Nelle ipotesi di cui ai punti l e 2 e nel caso di risoluzione anticipata del contratto richiesta dall’affidatario, il Comune ha facoltà di incamerare 1’intera cauzione, oltre a richiedere la rifusione dei danni e delle spese. 

Art. 13 – Controversie 

Per ogni eventuale controversia sull’interpretazione del presente accordo e sulla sua applicazione, qualora non sia possibile una composizione amichevole tra le parti, saranno deferite al giudizio del Tribunale di Mantova.  In ogni caso la ditta affidataria dovrà eleggere il proprio domicilio legale in Mantova. 

Art. 14 – Spese di stipulazione

Le spese inerenti e conseguenti alla stipulazione del contratto d’appalto, che avrà forma pubblica, saranno a carico dell’affidatario. 
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