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 ART. 1 - DEFINIZIONE DELLE ATTIVITA’ AFFIDATE  
 
Il presente capitolato ha per oggetto l’affidamento del servizio di allontanamento di volatili nocivi 
dal territorio del Comune di Mantova.  
 
 
ART. 2 - DESCRIZIONE DELLE PRESTAZIONI  
 
L’allontanamento di piccioni e altri volatili dal centro e dalle periferie della città, dai portici e da altri 
edifici dovrà essere effettuato con l’utilizzo di aquile, falchi pellegrini, di Harris ed eventuali altri 
rapaci. 
 
Il servizio dovrà essere svolto durante tutto l’arco dell’anno, in accordo con l’amministrazione che 
deciderà i giorni e gli orari, diurni o notturni, a seconda delle necessità. 
 
Il servizio prevede l’esecuzione di 30 interventi all’anno.  
 
Ogni intervento dovrà essere concordato di volta in volta uno o due giorni prima, ma, in caso di 
maltempo, potrà essere disdetto anche qualche ora prima, senza che nulla sia dovuto. 
Dovranno essere presenti due o più falconieri a seconda delle necessità, utilizzati due o più falchi 
pellegrini o aquile americane per gli interventi diurni e due o più falchi di Harris per gli interventi 
notturni.  
 
Gli edifici sui quali verranno effettuati gli interventi sono scelti dall’Amministrazione in base alle 
necessità e alle richieste. Per gli interventi effettuati con aquile addestrate è previsto un compenso 
maggiorato del 25%, per un massimo quattro interventi all’anno, salvo diverse esigenze. 
 
Il falconiere dovrà inoltre suggerire eventuali accorgimenti per evitare l’intrusione dei volatili nocivi.  
 
ART. 3 - VALORE DEL CONTRATTO 
 
L’importo presunto dell’appalto, sulla base del costo stimato di € 420,00 oltre iva al 22% per ogni 
singolo intervento, è calcolato in € 39.060,00 oltre iva, di cui € 37.800,00 oltre iva, prevedendo 
l’esecuzione di n. 30 interventi all’anno per un periodo di anni 3, ed € 1.260,00 oltre iva, per gli 
interventi effettuati con aquile addestrate che prevedono un compenso maggiorato del 25%, per un 
massimo di quattro interventi all’anno. 
 
ART. 4 - MODALITA DI SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA  
 



L’Aggiudicataria, per lo svolgimento dei servizi richiesti, rimane comunque responsabile di ogni 
possibile danno causato durante l’attività.  
 
Il Comune è sollevato da ogni rischio, danno, molestia o responsabilità connessi allo svolgimento 
delle attività di allontanamento dei volatili, che dovesse verificarsi agli operatori o ai rapaci, nonché 
a persone o terzi o cose di terzi che venissero provocati nel corso della durata della convenzione. 
 
 
ART. 5 - CONTROLLI ED INADEMPIENZE  
Il Comune di Mantova avrà la facoltà di eseguire opportuni controlli circa lo svolgimento delle 
attività svolte dall’Aggiudicataria, a mezzo di incaricati che dovranno riferire quanto riscontrato al 
Dirigente Settore Territorio e Ambiente del Comune di Mantova.  
Eventuali inadempienze al presente atto devono essere contestate per iscritto. In caso di recidiva o 
di inadempienze particolarmente gravi l’Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di avviare 
la procedura per la risoluzione del contratto.  
Gli interventi potranno essere effettuati alla presenza di un incaricato del Comune che verificherà il 
solo effettivo svolgimento nei luoghi di stazionamento dei volatili nocivi.  
 
ART. 6 - DURATA DEL CONTRATTO  
Il contratto avrà la durata di anni tre, per un valore determinato sulla base dell’offerta economica 
dell’Aggiudicataria. 
 
ART. 7 - CESSIONE DELLE ATTIVITA’ O DEL CREDITO  
L’Aggiudicataria non potrà ‘cedere ad altri, nemmeno in parte, l’esecuzione delle attività oggetto 
della presente convenzione, né cedere il contratto relativo o il credito che ne deriva senza 
autorizzazione espressa da parte dell’Amministrazione.  
 
ART. 8 - OSSERVANZA DI LEGGI, DECRETI E REGOLAMENTI   
L’Aggiudicataria ha l’obbligo di osservare, oltre che le norme del presente capitolato, ogni altra 
disposizione normativa vigente o che sia emanata in corso d’opera in tema di prevenzione degli 
infortuni, di assicurazioni sociali o che trovi comunque applicabilità al servizio di cui trattasi.  
 
ART. 9 - OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI  
L’affidatario assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della 
Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i. L’affidatario si impegna, in particolare a:  
1. effettuare tutti i movimenti finanziari relativi al presente contratto su conto corrente dedicato, 
anche non in via esclusiva, tramite lo strumento del bonifico bancario o postale, ovvero, qualora 
previsto dalla normativa sopra citata, con altri strumenti di pagamento idonei a consentire la piena 
tracciabilità delle operazioni, escludendo in ogni caso il ricorso al contante per ogni tipo di 
operazione e per qualunque importo;  
2. riportare, in ciascuna transazione, il codice identificativo di gara (CIG Z8F35523A4) indicato in 
calce al presente contratto;  
3. comunicare al Comune di Mantova gli estremi identificativi dei conti correnti dedicati, entro sette 
giorni dalla loro accensione, nonché le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad 
operare su di essi;  
4. rispettare tutti gli altri obblighi previsti dalla L. 136/2010 e s.m.i. anche se non espressamente 
indicati nel presente articolo.  
 
ART. 10 - CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA  
Il Comune si riserva la facoltà di risolvere immediatamente il contratto ai sensi e per gli effetti di cui 
all’art. 1456 c.c. a tutto rischio e danno della ditta appaltatrice se, in caso di ripetute inadempienze, 
dopo due diffide formali scritte questa persistesse nella violazione delle norme e degli obblighi 
stabiliti dalle presenti norme di esecuzione. Il subappalto non è autorizzato.  
 
ART.  11 - CAUZIONE 
 



L’Aggiudicataria è tenuta a prestare una garanzia fideiussoria a titolo di cauzione definitiva ai sensi 
dell’art. 103 del D. Lgs. 50/2016 e smi. 
 
ART. 12 - FORO COMPETENTE  
Qualsiasi controversia, non definibile con spirito di amichevole composizione, sarà devoluta 
all’autorità giudiziaria competente, Foro di Mantova. In ogni caso, durante le more del giudizio, 
l’Aggiudicataria non deve interrompere il servizio.  
 
 
ART. 13 - TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI  
Ai sensi e per gli effetti del Regolamento (UE) n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003, 
per le disposizioni non incompatibili con il Regolamento medesimo, il COMUNE DI MANTOVA 
quale titolare del trattamento dei dati forniti in risposta alla presente procedura o comunque raccolti 
a tale scopo, informa che tali dati verranno utilizzati unicamente: 
-  ai fini della partecipazione alla procedura medesima, della selezione dei concorrenti e delle 
attività ad essa correlate e conseguenti.  
In relazione alle descritte finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante: 

- strumenti manuali, informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità 
predette e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. 

I dati potranno essere trattati anche in base a criteri qualitativi, quantitativi e temporali di volta in 
volta individuati.  
Il trattamento dei dati giudiziari è effettuato esclusivamente per valutare il possesso dei requisiti e 
delle qualità previsti dalla vigente normativa in materia di acquisizione di beni e servizi ed avviene 
sulla base dell’autorizzazione al trattamento dei dati a carattere giudiziario da parte di privati, di 
enti pubblici economici e di soggetti pubblici, rilasciata dal Garante per la protezione dei dati 
personali.  
Il conferimento dei dati è necessario per valutare il possesso dei requisiti e delle qualità richiesti 
per la partecipazione alla procedura nel cui ambito i dati stessi sono acquisiti; pertanto, la loro 
mancata indicazione può precludere l’effettuazione della relativa istruttoria.  
Potranno venire a conoscenza dei suddetti dati personali gli operatori dal titolare designati per il 
trattamento dei dati personali.  
I dati raccolti potranno altresì essere conosciuti da:  
         - soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, e facenti parte 
della Commissione;  
         - soggetti terzi fornitori di servizi per il titolare, o comunque ad esso legati da rapporto 
contrattuale, unicamente per le finalità sopra descritte, previa designazione in qualità di 
Responsabili del trattamento e comunque garantendo il medesimo livello di protezione;  
         - altre amministrazioni pubbliche, cui i dati potranno essere comunicati per 
adempimenti procedimentali;  
         - altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara, secondo le 
modalità e nei limiti di quanto previsto dalla vigente normativa in materia;  
         - legali incaricati per la tutela del titolare, in sede stragiudiziale e giudiziale; 

        - ad ogni altro soggetto esterno a cui si renda necessario, per obbligo di legge o di 
regolamento, comunicare i dati personali ai fini dell’affidamento e dell’aggiudicazione del 
contratto.  

In ogni caso, operazioni di comunicazione e diffusione di dati personali, diversi da quelli sensibili e 
giudiziari, potranno essere effettuate dall’ente solo nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento 
(UE) n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003, per le disposizioni non incompatibili con 
il Regolamento medesimo. 
I dati vengono trattati i dati vengono trattati per un periodo non superiore a quello strettamente 
necessario per le finalità per le quali sono stati raccolti e per le quali vengono trattati. Il periodo di 
trattamento è correlato alla durata della procedura di affidamento di aggiudicazione del contratto. 
La data di cessazione del trattamento, per le finalità di cui sopra, coincide con stipulazione del 
contratto a seguito della quale il titolare procederà alla archiviazione dei dati della procedura di 
affidamento, conformemente alle disposizioni vigenti, fatto salvo i dati personali da allegare al 
contratto medesimo. 



Con l’invio e la sottoscrizione della domanda di partecipazione, i concorrenti esprimono pertanto il 
loro consenso al predetto trattamento.  
Con separato provvedimento, da adottarsi entro venti giorni dalla data del contratto, l’operatore 
economico aggiudicatario sarà nominato RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI per le 
attività collegate con l’esecuzione dell’appalto. L’Aggiudicatario ha l’obbligo di mantenere riservati i 
dati e le informazioni, ivi comprese quelle che transitano per le apparecchiature di elaborazione 
dati, di cui venga in possesso e, comunque, a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in 
qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli 
strettamente necessari all’esecuzione del contratto e comunque per i cinque anni successivi alla 
cessazione di efficacia del rapporto contrattuale.  
I diritti dell’interessato sono disciplinati dal Regolamento (UE) n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 196 del 
30 giugno 2003, per le disposizioni non incompatibili con il Regolamento medesimo. In particolare, 
l’interessato ha il diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei propri dati e di 
conoscerne il contenuto e l’origine, di verificarne l’esattezza o chiederne l’integrazione o 
l’aggiornamento, oppure la rettificazione; ha altresì il diritto di chiedere la cancellazione, la 
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché di 
opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento. La relativa richiesta va rivolta al 
COMUNE DI MANTOVA.   
Il Titolare del trattamento dei dati personali, di cui alla presente informativa è Comune di Mantova, 
con sede in Mantova, Via Roma n. 39, cap. 46100.  
È stato designato quale Responsabile per la protezione dei dati personali ICAR SRL in VIA E 
TEDESCHI N 12F - REGGIO EMILIA Telefono: 0522517193 E-mail : ragioneria@icarsrl.it PEC : 
icarsrl@interfreepec.it Soggetto individuato quale referente per il titolare/responsabile: GOLTARA 
SIMONA, Tel. 0376 803074  
E-mail: consulenza@entilonline.it PEC: simona.goltara@mantova.pecavvocati.it   
L'elenco aggiornato dei RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO designati dal titolare è disponibile 
su espressa richiesta, da inoltrare ai seguenti recapiti: COMUNE DI MANTOVA, e-mail: 
comune.mantova.aoo@legalmail.it 
 


